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Introducao

Estelivro tem como objetivo primordial dar a conhecer os tes-
temunhos pessoais dos individuos que vivem nas ruas e
centros de acolhimento de Paris, Lisboa e Londres. Prova-
velmente, se nao tivesse sido a insisténcia frequente dos
sem-abrigo entrevistados — de que o trabalho para nada servird
se ficar fechado numa biblioteca —, a coragem para expor um
trabalho de base académica, que se considera sempre imper-
feito, teria faltado:

Honestamente, sei que se trata de uma tese, o problema é que me
pergunto sempre para que ira servir... depende do espirito com
que for feito. Espero que faga alguma coisa de construtivo, rele-
vando antes de tudo o que viu, exatamente o que constatou no ter-
reno. A segunda coisa é ser bem preciso, porque o problema da
falta de alojamento é complexo (Paris).

Acho que é uma boa ideia, SE os resultados trouxerem melhorias
para o futuro... (Londres).

E dado a conhecer como se veem a si proprios os sem-abrigo, e
como sao caracterizados por outros. Estes sdo individuos que
para muitos representam uma imagem do incompreensivel, da
preguica e do fracasso, vitimas de traumas e exclusdes, de um
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2 Percursos Sem Abrigo

futuro indesejado (especialmente em momentos de crise econo-
mica) ou mesmo puras aberragoes.

O livro percorre as ruas de Paris, Lisboa e Londres analisan-
do sociologicamente o fendmeno de sem-abrigo e estabelecendo
o retrato do individuo “sem domicilio fixo”. Sdo contempladas
estas trés cidades europeias, bem como dois niveis de discurso e
praticas sociais distintas, que aqui se colocam em dialogo — o
dos prestadores de apoio social e o dos sem-abrigo —, tomando
como central o conceito de risco.

Pela desconstruc¢ao das situagdes sociais consideradas “em
risco” é também possivel contribuir para a compreensao dos fa-
tores atualmente entendidos como de exclusao social. O concei-
to de exclusdo social tem vindo a ser aplicado em diversos
sentidos, sendo pertinente questionar os seus modos de aplica-
¢ao, nomeadamente a sua relagao com a questdo fulcral das de-
sigualdades sociais.

A pertinéncia de explorar o conceito de risco quando asso-
ciado a uma populagao desfavorecida é permitir teorizar e
operacionalizar dicotomias relevantes, como as do desvio e ex-
clusao, criminalizacado e reinsercao social, bem como questionar
as dinamicas de responsabilizac¢ao individual e social face a in-
dividuos socialmente excluidos. Sdo aqui dados passos sociolo-
gicos fundamentais para compreender como sdo construidos,
aplicados e cada vez mais emergentes os “discursos de risco”
sobre o fenémeno de sem-abrigo.

Quando aplicado a um dominio de exclusdo social, o risco
pode servir para perpetuar um discurso que separa causas indi-
viduais e estruturais. Numa perspetiva de responsabilizagao
individual, prevalecem como fator explicativo as condutas dos
individuos, assim suscetiveis de ser culpabilizados pela sua si-
tuagao de precariedade social. A abordagem de risco pode pois
constituir-se como modo de privatizacao do risco e simultanea
desresponsabilizacdao do Estado.

Delimitaram-se varias questoes nucleares em torno dos dis-
cursos sobre o risco de “vir a tornar-se sem-abrigo”. Por exemplo,
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se a identificagdo de “grupos vulneraveis” serve, ou nao, num
contexto de contingéncias globais, para construir uma ideia de se-
guranca ilusdria para aqueles que, por oposicao, “nado estao em
risco”. Os individuos, desejando “estar a salvo”, devem assim
organizar os seus projetos de vida de forma prudente o que, em til-
tima instancia, leva a crer que a gestao do risco é uma responsabili-
dade individual, e ndo social ou publica. Estas consideracdes nao
sao apenas de natureza tedrica pelo que, verificando-se na pratica,
moldam a conce¢ao das medidas de apoio aos sem-abrigo dispo-
niveis em cada pais. Tal esta patente em perce¢des como “o apoio”
que os sem-abrigo merecem deve ser avaliado em funcao da sua
“culpa” e do seu “empenho” em se reinserirem socialmente.

Nao se pretendeu fazer mais um relato dos sem-abrigo
como os idosos, alcodlicos, com problemas mentais que vivem
ao relento, mas conhecer de facto os seus trajetos e como se rela-
cionam com o apoio social que recebem. A andlise das historias
de vida dos individuos em situagao sem-abrigo constitui uma
mais-valia para a compreensao sociolégica deste fenomeno
enquanto processo. E pela analise articulada das vérias ruturas
e momentos de crise por que passaram os sem-abrigo que
podemos estar em condi¢des de melhor delinear medidas pre-
ventivas, ao invés de apostar meramente numa perspetiva re-
paradora, ou de reinsercao, que para além de mais dispendiosa
para os sistemas de seguranga social, contribui para a perpetua-
¢ao da transferéncia intergeracional da exclusao social.

O processo de sem-abrigo nédo se esgota, em muitos casos,
num episddio inico de privacao habitacional, traduzindo-se,
pelo contrario, em sucessivas recorréncias, entre fatores como a
discriminacao social, a insustentabilidade das medidas de rein-
sercao. A presente obra analisa o papel das medidas de apoio
social, quer ao longo das vidas dos sem-abrigo entrevistados,
quer no contexto das estratégias de sobrevivéncia.

O desenvolvimento de linhas comparativas neste dominio
nao deixa de reenviar a andlise do fenémeno de sem-abrigo
para a questao das diferentes politicas sociais e do seu impacto
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ao nivel das estratégias de sobrevivéncia de rua. Sao diversos
os trabalhos realizados a este respeito, discutindo-se ques-
toes de base essenciais, como se o Estado-providéncia podera
transformar, ou nao, a sociedade capitalista, e debatendo os
desafios da sustentabilidade do modelo social europeu. Sem
negar a importancia deste enfoque, neste livro ¢ tomada
a opcao de dar a conhecer as realidades e perce¢des dos
sem-abrigo e técnicos, identificando os pontos de convergén-
cia entre trés cidades europeias. Desta forma, estabelece-se o
“modelo tipo” do apoio social aos sem-abrigo, subjacente de-
pois de eliminadas as especificidades das respostas disponi-
veis em cada cidade.

Apesar das diferencas em termos de sistemas de apoio dis-
poniveis, as situagdes de precariedade social nao deixam, do
ponto de vista daqueles que as experienciam ao viver nas ruas e
centros de acolhimento, de evidenciar grandes semelhangas,
quer ao nivel das causas e percursos individuais, quer ao nivel
da sobrevivéncia quotidiana. Para informar os decisores politi-
cos e a definicao de linhas de atuagao europeias nesta matéria,
importa compreender o fenémeno sem-abrigo enquanto reali-
dade partilhada.

As percegdes dos agentes de apoio social e sem-abrigo apre-
sentam também varios pontos de proximidade, fundamentais
para delinear propostas participativas e concertadas para o de-
senvolvimento das praticas de apoio social.

E devida uma nota de esclarecimento breve — mas nio de
menor importancia —, quanto a forma como o termo “sem-abri-
go” é aqui utilizado. Frequentemente, os individuos em situacao
de privacao habitacional extrema séo designados por “os sem-
-abrigo”. Dadas as facilidades gramaticais oferecidas por esta op-
¢ao, este trabalho nao constitui uma exce¢ao. No entanto, nao se
pretende perpetuar a confusao imperante entre situacao social e
caracteristica individual, ou considerar homogéneo este grupo tao
diversificado. Assim, ao ler-se os “sem-abrigo” devera enten-
der-se como “em situacdo de sem-abrigo”. O que talvez pareca
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apenas um detalhe pode, a0 mesmo tempo, contribuir para criar
dinamicas de estigmatizacao evitaveis.

Nesta obra, quando se referem caracteristicas dos sem-abrigo,
ou processos de perda de habitagao, procura-se delimitar a sintese
das varias situag¢oes analisadas, sendo que nem todos os individu-
0s se enquadram em todos os cenarios e atributos reunidos. Nesse
sentido, todos os entrevistados contribuiram individualmente
para estipular a situagao global do sem-abrigo.

Olivro esta estruturado em torno de seis capitulos. O pri-
meiro centra-se nas questdes de cariz tedrico em torno da
construcgao do “risco de sem-abrigo”. Dada a sua natureza
primordialmente etnografica, o livro baseia-se de forma vin-
cada nos testemunhos quer dos técnicos de servico social e
outros atores deste dominio, quer dos sem-abrigo, aos quais
“dd voz”. O segundo capitulo explora especificamente a tra-
jetéria de sem-abrigo, partilhando os testemunhos a esse res-
peito, dos sem-abrigo e técnicos. Estes sao os dois planos de
percec¢des que se dao a conhecer aos leitores de forma indivi-
dualizada, nos capitulos trés e quatro, a respeito de temas co-
muns, como as condi¢des de vida nas ruas e as estratégias de
sobrevivéncia. O quinto capitulo dedica-se ao cruzamento de
perspetivas entre ambos os planos de interlocutores relacio-
nados com as imagens de risco sobre os sem-abrigo, nomea-
damente de controlo social, bem como sobre as praticas de
apoio social. Por ultimo, as conclusdes salientam os princi-
pais resultados do estudo, articulando-os com os pressupos-
tos tedricos identificados no primeiro capitulo e ao longo da
publicacgao.

As entrevistas sao aqui tratadas respeitando o anonimato
dos sem-abrigo e agentes de apoio social. Uma palavra de
especial apreco a todos os técnicos de servigo social entrevista-
dos em Paris, Lisboa e Londres, bem como a todos os que, sem
habitacdo fixa e a dormir nas ruas, se dispuseram a falar das
suas vidas e a fazer parte deste estudo, nao esquecendo os
investigadores que orientaram a tese de doutoramento que
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sustenta o presente livro (Dindmicas de Risco na Modernidade e
Desigualdades Sociais: o Caso dos Sem-Abrigo em Paris, Lisboa e
Londres, finalizada em 2009 no ISCTE-IUL, nomeadamente
José Manuel Paquete de Oliveira, Maryse Marpsat e Joan
Smith.



