Escolas e Avaliacao Externa
Um enfoque nas estruturas organizacionais






Luisa Veloso (organizadora)

ESCOLAS E AVALIACAO
EXTERNA

UM ENFOQUE NAS ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS

Daniela Craveiro
Helena Quintas

Isabel Rufino

José Alberto Gongalves
Pedro Abrantes

Susana da Cruz Martins
Telma Caixeirinho
Teresa Vitorino

LISBOA, 2013



© Luisa Veloso (organizadora), 2013

Luisa Veloso (organizadora)
Escolas e Avaliagdo Externa. Um enfoque nas estruturas organizacionais

Primeira edi¢ao: Setembro de 2013
Tiragem: 400 exemplares

ISBN: 978-989-8536-25-9
Depésito legal:

Composicao em caracteres Palatino, corpo 10
Concecao grafica e composi¢ao: Lina Cardoso
Capa: Nuno Fonseca

Revisao de texto: Gongalo Praca e Helena Soares
Impressao e acabamentos: Europress, Ld.?

Este livro foi objeto de avaliagao cientifica

Reservados todos os direitos para a lingua portuguesa,
de acordo com a legislacdo em vigor, por Editora Mundos Sociais

Editora Mundos Sociais, CIES, ISCTE-IUL, Av. das For¢cas Armadas, 1649-026 Lisboa
Tel.: (+351) 217 903 238

Fax: (+351) 217 940 074

E-mail: editora.cies@iscte.pt

Site: http://mundossociais.com



Indice

Indice de figuras e qUAAIOS...........ccoo...cvmrvvvvrmnrreenneeeiese e

INEFOAUGAO ...ttt
Luisa Veloso

1 Avaliagao externa e auto-avaliacdo das escolas..........ccocevveveeniecnnencnne.
Helena Quintas e Teresa Vitorino

2 Sucesso, gestdo e avaliagdo. Um novo capitulo nas politicas
educativas em Portugal?............ccccoovvniiiiinn
Pedro Abrantes, Susana da Cruz Martins e Telma Caixeirinho

3  Como se distinguem as organizacdes escolares? ............ccccccccceeeuennee
Luisa Veloso e Daniela Craveiro

4  Aprendizagem e resultados escolares...........cccocccevvereirnnecnnneccnennns
Luisa Veloso e Teresa Vitorino

5 Organizacao e gestao escolar. Do centralismo formal
A apropriacdo iNformal ..o
Luisa Veloso, Isabel Rufino e Daniela Craveiro

6  Processos de participagdo da comunidade educativa na gestao
ESCONAT ..o
Luisa Veloso, Isabel Rufino e Daniela Craveiro

7 Praticas e estilos de Lideranqa ...........ccccceevieenieeniennennenneneenecseesene
Helena Quintas e José Alberto Gongalves

8 A avaliacdo externa de escolas como processo social.................c.ccc.c.....
Luisa Veloso, Pedro Abrantes e Daniela Craveiro

27

47



9

vi ESCOLAS E AVALIACAO EXTERNA

CONCIUSAD ...ttt ettt ettt sat e st e saeeeaais
Luisa Veloso



3.1

2.1
3.1
3.2
3.3
34
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

3.10

Indice de figuras e quadros

Figuras

Perfis de escolas (analise de correspondéncias multiplas).............cccc......

Quadros

Fatores considerados determinantes para o sucesso escolar,

segundo os diretores de 20 escolas/agrupamentos ............ccccccoeeururuenennnes
Medidas de discriminagdo das variaveis ativas ......c..ccccoceeeeenenrenienenennenn
Tipologia de organizagdes escolares: descricao dos trés tipos................
Relagao entre os tipos de organizagoes escolares e indicadores

de caracterizacdo (varidveis suplementares) ..........ccccocovvviiiiiinininniinennnn
Relagao entre tipos de organizagdes escolares e indicadores

de CaracteriZAGCAO .....ecevveeruerieiirieirterie ettt ettt
Taxas de sucesso por tipo de organizagdes escolares

(Anova UNi-fatorial) ......coceeeererirenieree et
Resultados em provas e exames nacionais por tipo de organizagdes
escolares (Anova uni-fatorial) ......c..ccecvevernineinencnncc e
Resultados escolares dos alunos em provas e exames nacionais

por tipo de organizagao eSColar ..o,
Taxa de abandono escolar por tipo de organizagao escolar.....................
Variabilidade das respostas do diretor de escola e do presidente

do Conselho Geral (N=39), quanto a importancia relativa

de diferentes aspetos para o bom desempenho da escola........................
Mediana das respostas dos diretores de escolas e dos presidentes

do Conselho Geral (N=39), quanto a importancia relativa

da participagdo da comunidade educativa na gestao escolar,

em funcao do tipo de organizacao escolar.............cooooeirceiiiinniiiinne,

vii



4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8
4.9

4.10
411

4.12

5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

viii ESCOLAS E AVALIACAO EXTERNA

Estratégias de valorizacao das aprendizagens, por tipo

de organizacao €scolar (N € %) ...c.ccvererererereeuererereeeeir e
Estratégias acionadas para valorizar as aprendizagens, por tipo

de organizacao escolar (€XCETt0S) ...
Iniciativas para a participacdo e o desenvolvimento civico do aluno,
POT T€ZIA0 (IN € T0) w.vuvviviiiiiniii s
Iniciativas para a participacdo e o desenvolvimento civico do aluno,
por tipo organizagao escolar (N € %) .....ccooeevviininiiiinniiies
Medidas escolares acionadas para a participagao e o desenvolvimento
civico do aluno, por tipo de organizagao escolar (excertos) ...................
Factores explicativos do sucesso e insucesso escolar, por regiao

(IN € %0) vt
Factores explicativos do sucesso e insucesso escolar, por tipo

de 0rganizagao (IN € %0)...cceerrerereririreeieieieeereeieieite e
Medidas de promogao do sucesso escolar, por regido (N e %) ...............
Medidas de promogao do sucesso escolar, por tipo de organizacao
€SCOLAT (IN € %0) wevvererrereeiririeieirteietctrte ettt sttt sttt ettt
Medidas de combate ao abandono escolar, por regidao (N e %) ..............
Medidas para o combate do abandono escolar, por tipo

de organizacao €Scolar (N € %) ...c.ccvererrerereeuerereieeeeirererereeeeee e
Descrigao de algumas medidas destinadas a aumentar o sucesso
escolar dos altunos ..o
Processos de participagdo da comunidade educativa na construcao
dos documentos estruturantes, por tipo de organizagao escolar

(IN € 90) vttt ettt ettt ettt ettt sa st bebenens
Processos de participagao da comunidade educativa na construcao
dos documentos estruturantes, por tipo de organizagao escolar
(EXCETEOS) vttt ettt ettt ettt et b bt et b et ettt ettt e b et e e aene
Agentes socializadores, integra¢ao dos recursos humanos,

por tipo de organizagao escolar (€XCertos).........ccoviviriiiniiiniiininiiiniiinnnns
Critérios para a distribuicao de servigo docente, por tipo

de organizacao €scolar (N € %) ...c.ccvererrerereerereueeeeei s
Formas de participagao da escola na comunidade, por tipo
organizagao €Scolar (IN € 70).....cccccvirrrrererueieueieieeceenesreseeeeeeee e
Finalidades para o estabelecimento de parcerias com a comunidade,
POT T€ZIA0 (IN € T0) w.vvvuiviiiiiiticcci s
Finalidades subjacentes ao estabelecimento de parcerias com

a comunidade, por tipo de organizacao escolar (N € %) .......cccccevurrrnnnnns
Participagao dos encarregados de educagao na vida escolar,

POT T€ZIA0 (IN € T0) w.vuvuiviiiiiiiici s
Participagao dos encarregados de educagao na vida escolar,

por tipo de organizagdo escolar

(IN € %0) vt
Limites da participagdo dos encarregados de educagao na vida
escolar, por 1egido (N € %0) ...cccvviiiiiiiiiiiin e



6.7
6.8
6.9
6.10
6.11
6.12
6.13
7.1
7.2
7.3
7.4
7.5
7.6
7.7
7.8
7.9
7.10

7.11
7.12

7.13

7.14
7.15

7.16
7.17
7.18
8.1
8.2

8.3

INDICE DE FIGURAS E QUADROS ix

Limites da participagao dos encarregados de educagado na vida
escolar, por tipo de organizagao escolar (N € %) .......cccovuvvvvnninininiininnns
Limites da participagdo dos encarregados de educagao na vida
escolar, por tipo de organizacdo escolar (excertos) .........coeeveerururnirucnne.
Formas de participagao dos alunos na vida escolar, por regidao

(IN € %0) vt
Formas de participagao dos alunos na vida escolar, por tipo

de organizacao €Scolar (N € %) ...c.ccovrrerrerereereueieieeeee s
Formas de participagao dos alunos na vida escolar, por tipo

de organizagao escolar (EXCETt0S) ...
Limites da participagao dos alunos na vida escolar,

POT T€ZIA0 (IN € T0) w.vvvuiviiiiiiiiciicii s
Limites da participagao dos alunos na vida escolar, por tipo

de organizacao €Scolar (N € %) ...c.ccvererrmrererueremerccceerrerereeeeee e
Visao de escola, na totalidade dos relatorios (N € %) ...c.coeveververenrecnuencns
Visdo de escola, por 1egido (N € %) ..o,
Visao de escola, por tipo de organizagao escolar (N e %) ........ccccceuvvrunne
A liderancga do diretor, por regido (IN € %) ....ccccvvrueueucrccerenrerierereneeeenes
Lideranga do diretor, por tipo de organizagao escolar (N e %)...............
Lideranca do Conselho Geral, por regido (N € %).....cccovuereueevrrreruerccncnes
Lideranga do Conselho Geral, por tipo de organizagdo escolar

(IN € %0) vt
Liderancas dos outros 6rgaos da escola, por regiao (N e %) .......ccoeeuce.
Liderangas dos outros 6rgaos da escola (N € %).....ccccevuevereirerrerueucrccncnes
Circulagao e utilizagdo da informacao, na totalidade dos relatorios

(IN € %0) vt
Circulagao e utilizagao da informagao, por regiao (N € %)....c.ccccocveueneee
Circulagao e utilizagdo da informacao, por tipo de organizagao
€SCOLAT (IN € %0) wevverereererirenieieiririeetrte ettt ettt ettt sttt naeee
Processos de tomada de decisido, na totalidade dos relatorios

Processos de tomada de decisdo, por regido (N € %).....cccocevvvrrirnnnnnnns
Processos de tomada de decisao, por tipo de organizacao escolar

(IN € %0) vt
Abertura a inovagao, na totalidade dos relatdorios (N € %) ......c.cccerveunnee
Abertura a inovagao, por 1egiao (N € %) ...c.ccccvrrrueueeeerenenereenereneeeeens
Abertura a inovagao, por tipo de organizacao escolar (N e %) ...............
Indicadores do referencial de avaliagdo externa das escolas, relativos
a participacao da comunidade educativa na organizagao escolar-..........
Referéncia a participagao dos agentes nos relatorios de avaliagado
externa das escolas, por regiao e por modalidade da participacao........
Referéncia a participagao dos agentes nos relatorios de avaliagado
externa das escolas, por tipologia de territério e modalidade de
PATtICIPAGAOD ..ovvviiiniciiietii s



X ESCOLAS E AVALIACAO EXTERNA

8.4 Referéncia a participacao dos agentes nos relatorios de avaliagao
externa das escolas, por tipologia de escola e modalidade
de Participagao.......ccovceiiiiiiiiic s
8.5 Nao respostas nas variaveis de participacdo da comunidade
educativa, em fungao dos resultados das provas nacionais
da disiciplina de Matematica (%)



Introducao

Luisa Veloso

Este livro condensa os principais resultados de uma investigagao que tem como ob-
jeto de estudo principal os contextos institucionais das escolas do ensino basico e
secundario em Portugal, abordando a relagao entre as politicas educativas, os mo-
delos de organizagao, os perfis de lideranca e o sucesso escolar.!

Oestudoincide sobre a andlise da informacao contemplada na totalidade dos
relatdrios da avaliacao externa das escolas realizada pela Inspecao Geral da Educa-
¢ao e Ciéncia (anteriormente designada Inspec¢ao Geral de Educacado) nos anos le-
tivos de 2006/2007, 2007/2008 e 2008/2009 das regides de Lisboa e Vale do Tejo,
Alentejo e Algarve (298 relatdrios de escolas e agrupamentos de escolas).? A selegao
destas trés regides prende-se com a preocupacao em contemplar regides com ca-
racteristicas distintas e que sao constituidas, na sua maioria, por territérios urba-
nos, rurais e semiurbanos, respetivamente.’

O objetivo central da investigagao é, por um lado, refletir sobre o processo de
avaliacdo externa e de auto-avaliagdo como medida de politica educativa e a rela-
¢ao com o sucesso escolar; por outro lado, potenciar a informagao disponivel nos
relatérios de avaliagao externa na realizagao de uma analise sobre os modelos de
aprendizagem, organizacionais e de lideranca das escolas. A opcao por centrar a

1 Trata-se de um projeto de investigagao (FSE/CED/83498/2008), inicialmente intitulado “Sucesso
escolar e perfis organizacionais: um olhar a partir dos relatérios de avaliagdo externa”, submeti-
do a um concurso publico designado “Factores de sucesso escolar no ensino basico e secunda-
rio” pelo Centro de Investigagdo e Estudos de Sociologia do Instituto Universitario de Lisboa
(CIES-IUL), desenvolvido em parceria com a Associagao Barafunda e a Universidade do Algar-
ve. Este concurso resulta de uma cooperacao entre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior/Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia e o Ministério da Educagao.

2 O agrupamento de escolas é uma unidade organizacional constituida por estabelecimentos de
educacao pré-escolar e de um ou mais niveis e ciclos de ensino que partilham um projeto peda-
gogico comum. Existe desde o ano de 1998 (Decreto Lei 115-A/98). Na maior parte dos casos, os
agrupamentos de escolas sdo constituidos por um ou mais estabelecimentos do 1° ciclo do ensi-
no basico e por um estabelecimento do 2¢ e 3° ciclos, que tem a fungio de escola sede.

3 De acordo com a tipologia urbano/rural para fins estatisticos (fonte: Instituto Nacional de
Estatistica, janeiro de 1997). Consultar em: http://metaweb.ine.pt/sim/conceitos/Deta-
Ihe.aspx?ID=PT&cnc_cod=4694&cnc_ini=29-03-2004
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analise nos relatérios de avaliagao externa constituiu uma via desafiante para a in-
vestigacao, na medida em que se adotou a informagao disponivel nos relatérios de
avaliacao externa (resultante de uma operagdo prévia de recolha de informacao
junto das escolas e de painéis de atores sociais) como documentacao central para a
analise. A analise de fontes secundarias de informacgéao faculta o acesso a informa-
¢do a partir da interpretagdo que outros atores sociais — a equipa de avaliagao, nes-
te caso — fazem dela, com base num conjunto de procedimentos de recolha e
analise da informacao. Se, por um lado, esta pode ser encarada como limitag¢ao, na
medida em que € informagao mediada pelas representagdes dos atores sociais que
avaliam e pelos objetivos de politica educativa subjacentes, por outro, tais repre-
senta¢Oes tornam-se, em si, objeto de analise.

Trata-se de ter presente que estamos perante processos de construgao social,
tal como a avaliagao também o é. A esta reflexdao importa acrescentar o facto de que
propor uma analise a partir dos relatérios de avaliagao externa também permite to-
mar como base de analise documentos que, numa primeira leitura, tém outros obje-
tivos. Nao negligenciando a necessidade de atender a necessidade de acionar
outras técnicas de recolha e analise da informagéo (como o fizemos, nomeadamen-
te por via da realizagao das entrevistas), os relatdrios de avaliagao externa constitu-
em, face aos objetivos da investigagdo, um importante ponto de partida.

A estratégia metodolodgica adotada assentou num conjunto diversificado de
técnicas de analise e recolha de informagao. O primeiro procedimento acionado
consistiu na analise dos relatérios de avaliagdo externa das regides e horizontes
temporais acima explicitados, incidindo nos dominios “Resultados”, “Organiza-
¢ao e gestao escolar” e “Lideranga”.* Os relatorios foram objeto de uma analise de
contetdo de cariz categorial, para a qual foi utilizado o programa de tratamento de
informacao qualitativa MaxQDA. A analise realizada subdividiu-se numa aborda-
gem de cariz quantitativo, em que se atendeu aos valores absolutos e relativos de
relatorios que referem uma determinada categoria, e numa analise categorial com
énfase qualitativa, em que sdo apresentados excertos da informacao contemplada
nos relatdrios de avaliagao externa.

O segundo procedimento consistiu na analise documental das politicas edu-
cativas. Com o intuito de identificar as recentes medidas de politica educativa e as
respetivas referéncias politico-ideologicas, foi analisado o contetido da legislagao
educativa produzida em Portugal durante o periodo de 2005 a 2009. Para o periodo
temporal entre 2007 e 2009 também foram analisados comunicados de imprensa e
materiais divulgados no sitio do Ministério da Educagao, discursos da ministra da
Educagao em cerca de quinze intervengdes ptiblicas e dez entrevistas aos principa-
is 0rgaos de comunicagao social e noticias sobre politicas educativas publicadas no
jornal Piiblico.

Um terceiro procedimento técnico-metodoldgico concretizou-se numa anali-
se multivariada realizada com o objetivo de estruturar tipos de organizagdes

4 A avaliagao externa incidiu, no periodo temporal considerado, em cinco dominios: “Resulta-
dos”, “Prestagao do servico educativo”, “Organizagao e gestao escolar”, “Lideranga” e “Capaci-
dade de auto-regulacdo e melhoria da escola/agrupamento”.
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escolares.’ Teve na sua base a construgao de um conjunto de 74 variaveis a partir da
informacao qualitativa disponivel nos relatérios, a qual foi acrescentada alguma
informacao sobre os resultados escolares, de modo a relacionar os tipos de escolas
com o sucesso escolar, para uma descri¢do detalhada da distribui¢do (ver Ane-
x0 1).6 O conjunto das variaveis identificadas permitiu a caracterizacao das escolas
avaliadas ao nivel das suas opgdes de gestao, da caracterizagao do contexto territo-
rial onde estdo inseridas (regido — Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve — e ti-
pologia de territdrio — urbano, semiurbano e rural), da sua dimensao, do nivel de
instrugao que oferecem, das caracteristicas da sua populagao e dos seus resultados
escolares.” A analise realizada permitiu estruturar trés tipos de organizagdes esco-
lares: as organizac0es escolares inovadoras, as organizagdes escolares tradicionais e
as organizacgoes escolares difusas (ver Anexo 2, para uma descri¢do detalhada da
amostra de escolas consideradas na analise).

Finalmente, e de forma a alcancar um conhecimento mais proximo das reali-
dades escolares, foi selecionado um conjunto de escolas para a realizagao de duas
entrevistas. Esta selegdo teve na sua base a tipologia de escolas construida, as re-
gides em que se enquadram e as taxas de sucesso/insucesso escolares. Para a defini-
¢ao de uma amostra de 20 casos, e considerando que foram avaliadas 144 escolas de
Lisboa e Vale do Tejo, 70 do Alentejo e 41 do Algarve, optou-se por selecionar oito
escolas da primeira, sete da segunda e cinco da terceira regides (ver Anexo 3, para
uma descri¢ao da distribuicao da amostra de estudos de caso). A selecao das esco-
las foi efetuada nao com objetivos de representatividade (pois nao estao em causa
critérios de ordem estatistica), mas de diversidade. No entanto, ndo deixou de ha-
ver uma preocupagao de expressividade numérica. Em cada uma das escolas fo-
ram realizadas duas entrevistas semi-directivas aos respetivos lideres, isto €, aos
profissionais que ocupam os lugares de diregao destacados, a saber, o diretor da es-
cola ou do agrupamento de escolas e o presidente do Conselho Geral.?

Com esta estratégia metodologica perspetivou-se concretizar um olhar sobre
a avaliacdo externa das escolas cruzando uma analise centrada nos respetivos rela-
torios e nas perspetivas e enfoques dos atores sociais que ocupam cargos de diregao
das escolas e agrupamento de escolas.

A analise desenvolvida integra-se numa reflexdao mais ampla que encerra
questdes fundamentais que se colocam a escola atual, no que diz respeito ao suces-
so escolar: como melhorar as escolas de modo a que todos possam aprender e

5 As técnicas mobilizadas foram a andlise de correspondéncias multiplas e a analise de clusters.

6 Para a analise de dados foram mobilizadas as técnicas da ANOVA uni-fatorial e do teste de inde-
pendéncia do qui-quadrado. Este procedimento implicou tomar algumas decisdes de supressao
de determinadas variaveis, devido a elevada taxa de nao respostas.

7 Para aferir os resultados escolares, e de modo a colmatar a auséncia ou a ndo uniformizagédo de
informagao existente nos relatdrios de avaliagdo externa, foram selecionadas outros indicadores
em fontes de informacao distintas. Trata-se das classificagbes médias dos alunos nos exames na-
cionais de Matematica e de Lingua Portuguesa nos 9.2 e 12.2 anos, nos anos letivos em que as es-
colas foram avaliadas (Fonte: DGIDC, http://sitio.dgidc.min-edu.pt).

8 Arealizagao das entrevistas foi acompanhada pela aplicacdo de um questionario que sistemati-
za as tematicas abordadas.
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experimentar o sucesso? Como € que cada escola pode encontrar respostas de qua-
lidade, adequadas aos alunos que a frequentam, de modo a combater o insucesso e
o abandono escolares? A reflexao sobre estas questdes enquadra-se nas praticas
das escolas e agrupamentos de escolas e nas orientac¢oes de politica educativa, inte-
grando-se, nestas ultimas, a avaliagdo externa.

O livro é constituido por oito capitulos, cujos autores sao os membros da
equipa que concretizou a investigagao subjacente. O capitulo 1 consiste numa apre-
sentacao e reflexao critica acerca das praticas de avaliagdo, discutindo-se a articula-
cao desejavel entre avaliacdo externa e auto-avaliagdo. E esbocado um breve
enquadramento das realidades europeias e aprofundado o caso portugués. O capi-
tulo 2 é dedicado a analise das politicas educativas em Portugal, entre 2005 € 2009, a
partir de uma amostra de discursos oficiais, noticias nos media, legislagao e entre-
vistas a diretores de escolas. O capitulo focaliza-se, em particular, naidentificagaoe
analise das medidas com um impacto directo nas organizagdes escolares. No
capitulo 3 inicia-se a analise sistematica dos relatorios de avaliagao externa. A par-
tir de informacao disponivel nos relatdrios passivel de ser mensurada quantitativa-
mente e de um conjunto de variaveis de cariz quantitativo, procedeu-se a uma
analise multivariada que permitiu chegar a uma tipificacdo das organizagdes esco-
lares. Esta tipificagdo constitui um referencial seguido nas fases subsequentes da
investigacao. Os capitulos 4, 5, 6 e 7 sao dedicados as dimensdes centrais na analise:
as praticas de avaliacao e os resultados escolares, a caracterizagao de algumas das
principais dimensodes da organizagdo e gestao escolar (formalizacdo e participa-
¢30) e as praticas e estilos de lideranca. E comum aos quatro capitulos a analise da
informacao contida nos relatorios de avaliacdo externa e da resultante das entrevis-
tas. No capitulo 4, na dimensao dos resultados escolares, sdo abordados os fatores
explicativos do sucesso e do insucesso e as medidas adotadas para o seu fortaleci-
mento e combate, respetivamente, sendo este tiltimo também aplicavel ao abando-
no escolar. Na dimensao relativa a aprendizagem, a analise recai nas estratégias
adotadas pelas escolas na sua promogao, no sentido de concretizar o direito do
acessoigualitario a educagao. Os capitulos 5 e 6 sao dedicados a uma reflexao daes-
cola como organizacao, debrugando-se sobre as praticas das escolas na concegao e
planeamento da acao educativa, com destaque para os procedimentos formais e
para a participagao dos agentes nos respetivos processos. O capitulo 7 é dedicado
as praticas e estilos de lideranca. A reflexao sobre a especificidade da lideranca nas
escolas integra a analise dos cinco grandes dominios que os relatérios de avaliagao
externa contemplam nesta dimensao: a visao, o exercicio da autoridade, os proces-
sos de tomada de decisdo, a utilizagao e circulagdo da informacgao e a abertura a ino-
vagao. O capitulo 8 procura fazer uma reflexao critica final, antecedendo uma
conclusao sintética do estudo, abordando os processos de avaliagdo enquanto pro-
cessos sociais e, logo, evidenciando as suas especificidades como fendmeno socio-
l6gico. Mobilizando a analise dos relatorios de avaliagdo externa e das entrevistas
realizadas ao diretor e ao presidente do Conselho Geral de 20 escolas, € efetuada
uma analise sobre a (re)construgao social das escolas, pois a avaliagdo externa,
como medida de politica, constitui em si uma construgao social com diversas face-
tas e onde estdao implicados varios agentes sociais. Para o efeito sao consideradas
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duas dimensoes: a participagdo dos varios agentes nas escolas e a percecao dos diri-
gentes das escolas acerca da avaliacdo externa. Este livro termina com uma conclu-
sao onde se procura fazer uma reflexao final acerca dos objetivos que presidiram a
esta investigacao.

A concretizagao deste projeto nao seria possivel sem o precioso contributo de
algumas pessoas e entidades. Desde logo, os seus consultores, Professor Doutor
Antonio Firmino da Costa e Professor Doutor Rafael Alonso. A equipa agradece
também a disponibilidade e colaboragao dos estabelecimentos de ensino que parti-
ciparam na realizagdo do pré-teste e nas entrevistas.

Para a realizagao dos seminarios finais de divulgagao dos resultados con-
tou-se com o apoio das Universidades de Evora e Algarve, sobretudo da Dr.? Isabel
Fialho e Dr.2 Nélia Amado e, no caso de Lisboa, da Professora Doutora Ana Maria
Bettencourt, presidente do Conselho Nacional de Educacao.

Agradece-se, finalmente, o testemunho dos diretores de escola/agrupamento
de escolas apresentados nos semindrios referidos, a saber, Dr. Fernando Maga-
lhaes, Diretor da Escola Secundaria de Loulé, Dr. Carlos Percheiro, Diretor da Esco-
la Secundaria Severim de Faria, e Dr. Luis Correia, Diretor da Escola Secundaria
D. Pedro V.






